ZPRAVA O CINNOSTI CU STAFF WELCOME CENTRE ZA ROK 2020

Sluzby CU Staff Welcome Centre (SWC) jsou urceny pracovnik(im ze zahranici, ktefi pfijizdéji na UK na
dobu delsi nez 3 mésice. Cilem jeho Cinnosti je minimalizovat byrokratickou zatéz spojenou s pfijezdem
do Ceské republiky a poskytovat zahrani¢nim zaméstnancim oporu po celou dobu jejich pobytu na
nasem Uzemi. Aktivity SWC pak maji dopad i na stavajici akademické a THP pracovniky UK (zahrani¢ni
oddéleni, vedouci tymu, personalisté a dalsi), ktefi prichazeji se zahrani¢nimi pracovniky do styku a
kterym SWC slouzi jako centrdlni misto poradenstvi a podpory tak, aby byl pfijimaci proces
zahrani¢niho pracovnika na UK co nejsnazsi.

SWC je soucasti Oddéleni sluzeb pro zaméstnance a absolventy UK Pointu. Po osmi mésicich ptiprav
(zjistovani pozadavk fakult, skoleni realizacniho tymu v legislativé, pfiprava projektu apod.) oficialné
spustilo svou ¢innost 1. 1. 2020 v rdmci zahajeni realizace OP VVV Rozvoj kapacit pro vyzkum a vyvoj Il
(tzv. RKV II).
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1. Sluzby cilené na zahranicni pracovniky UK

1.1. Pomoc se zaji$ténim pobytovych legislativnich formalit pred i po vstupu do CR

e nejcastéjsi druh pobytu: Dlouhodoby pobyt za Gcelem védeckého vyzkumu

e podani komplexnich informaci, jak postupovat

e specifikace podanych informaci na konkrétni zemi

e kontrola shromazdénych dokument( pred podanim na zastupitelsky urad

e asistence pfi zaji$téni registrace na pracovisti MV CR po pfiletu do CR (spoluprdace s Euraxess)

e asistence pfi hlageni zmén na MV CR (sfatek, zména bydlisté apod.), pfi ziskani rodného ¢&isla,
RP, ob&anstvi aj.

1.2. Pomoc pfi zajisténi ubytovani

e spoluprace v rdmci volnych kapacit s kolejemi, UJOP a Hotelem Krystal

e asistence pti hledani ubytovani komercéniho typu — seznam odkazi v AJ, komunikace se
zprostiredkovateli, hledani novych moZznosti ubytovani pro UK zaméstnance

e zprostiedkovani Potvrzeni o zajisténi ubytovani pro tcely MV CR (pfed vznikem SWC velmi
problematické)

e asistence pii hlaeni zmén k MV CR — povinnost cizince hlasit zménu bydlisté



1.3. Kurzy ceského jazyka pro cizince

e organizuje SWC

e hrazeno z rozpo¢tu SWC, spoluprace s UJOP
e individualni ¢i skupinové lekce

e aktudlné v béhu 3 kurzy po 10 Ucastnicich

1.4. Pomoc se zajisténim Iékarské péce a zdravotniho pojisténi

e zprostfedkovani kontaktd na anglicky mluvici Iékare
® pomoc se zajisténim cestovniho zdravotniho pojisténi pred prijezdem
® pomoc se zajisténim zdravotniho pojisténi rodinnych pfislusnik

1.5. Pomoc s vyhledavanim skol pro déti

e obecné informace o systému vzdélavani v CR
e kontakt na MS UK — Praha, Hradec Kralové

e kontakty na mezinarodni MS, Z5

e pomoc se zprostfedkovanim

1.6. RUzné Zivotni a pracovni situace

e pomoc s praktickymi zéleZitostmi (zaloZeni bankovniho Uctu, zakladni dariové poradenstvi,
MHD, RP aj.)

e pomoc pfi nastupu na UK (registrace do knihovnického systému UK, prikaz zaméstnance aj.)

e pomoc s orientaci v univerzitnim / ¢eském prostredi

e pozvanky na workshopy / seminare v anglictiné, které porada samotné SWC nebo UK Point
pro zahranicni studenty a alumni

e od 1. 1.2021 rozsifeni newsletteru pro zaméstnance UK o sekci v angli¢tiné

e 0d 2021 vstupni pfedndasky pro nové zahrani¢ni zaméstnance ve spoluprdci s Integra¢nim
centrem Praha

2. Sluzby cilené na zaméstnance UK feSici agendu zaméstnavani cizincli

e poradenska &innost a zastupovani zaméstnavatele v zemich mimo CR — pfijezdy cizincd,
vyjezdy zaméstnancl a soubézné vykonavana ¢innost zaméstnanc( ve vice zemich EU (tzv. Al)
- ZSetfeni SWC na fakultdch vroce 2019 bylo zjisténo, Ze je tato oblast jednim z
nejpalcivéjsich problém( pfi zaméstnavani cizincl vibec a registrace UK na zahranicnich
institucich neni nijak centralné evidovana. Ackoli vramci RKV Il nebyla tato agenda
podpofena, v ¢ervnu 2020 na ni vedeni UK alokovalo 1 milion K¢ (nevyuzité prostfedky
z ,,Princip(i“), nasledné byly osloveny fakulty s konkretizaci poZzadavk( a vypsano spoleéné
s OVZ RUK vybérové fizeni na zajisténi zprostifedkovatelské firmy. Od ledna 2021 je pak

tato sluzba realizovana.



Dalsi aktivity SWC:

e web swc.cuni.cz— informace pied pfijezdem, po pfijezdu, béhem pobytu, Zivot v CR,
uzitecné kontakty, aktuality z legislativy zaméstnavani cizincd, akce pro zahranicni
pracovniky, seminare pro ceské zaméstnance, ktefi resi agendu zaméstnavani cizinc( aj.

e interni sharepoint SWC pro sdileni dobré praxe, aktualit v legislativé, preklad( pracovné-
pravnich dokument( (ke dni 15. 3. 2021 70 ¢lend)

e poradenstvi a podpora pfi procesu zaméstnavani cizinct v CR

e preklady dokumentU do angli¢tiny zdarma — relevantni dokumenty pro celou fakultu /
univerzitu (zajistuje v ramci dalSich aktivit RKV Il sekretariat rektora)

e inzerce volnych pracovnich VaV pozic na portalu Euraxess

e tiSténd broZzura SWC s informacemi o poskytovanych sluzbach v ¢estiné a anglictiné

e vroce 2020 vstup SWC do skupiny ,Postdoc” (OVaV), jejimz ukolem je pfiprava
»Strategie podpory zacinajicich akademickych pracovnik(l na UK”

e poradani pravidelnych vzdélavacich seminard/webinard souvisejicich s internacionalizaci na
pladé UK; dosud probéhly:

- Vysilani ¢eskych zaméstnanch do zahrani¢i a zaméstnavani cizinct v CR —
prakticky se zamérenim na VS

- Emailova komunikace v anglictiné

- Prezentace Cinnosti Staff Welcome Centra

- Zaméstnavani cizincll v CR — zamé¥eno na VS

Na rok 2021 jsou planované:

- Zaméstnavani zahrani¢nich védeckych pracovnikd na UK
- Communication skills

- Emailova komunikace v angli¢tiné

- Integracni seminare

FINANCOVANI

SWC je do konce roku 2022 primdrné financovano z OP VVV Rozvoj kapacit pro vyzkum a vyvoj Il.
(1 950 000 K¢ na rok). Cerpani probiha podle planu. Dale ma na rok 2021 k dispozici ¢astku 1 milion K&
z ,PrincipG“ 2020, uréenou na poradenskou ¢innost a zastupovani UK v zemich mimo CR, viz vy$e. Od
roku 2023 je hrazeni jeho ¢innosti planovano z IP.

EVROPSKA UNIE By
Evropské strukturaini a investi¢ni fondy I ‘r

Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani -



https://swc.cuni.cz/UKSWCEN-1.html
https://cunicz.sharepoint.com/sites/StaffWelcomeCentre

PERSONALNI ZAJISTENI

V soucasné dobé tvoii tym 2 zaméstnankyné na plny Gvazek a 1 na poloviéni Gvazek formou DPC.
S nardstem agend nad ramec aktivit podporenych z RKV Il je ale toto zajisténi nedostacujici.

VYZVY PRO ROK 2021

Portfolio sluzeb, které SWC nabizi, reaguje na poptavku fakult. V prvnim roce jeho fungovani tak byla
nad rdmec planované ¢innosti pridana i velmi rozsahla agenda poradenské cinnosti a centralniho
zastupovani UK v zemich mimo CR (tzv. Al). | vramci ni pak dodlo k roziiteni cilovych skupin.
K plvodné stanovené skupiné prijizdéjicich cizincl, pribyli i zaméstnanci vyjizdéjici a soubéziné
vykonavajici ¢innost ve vice zemich EU.

Mezi dalsimi faktory, které vyznamné ovlivnily narist agendy, je nutné jmenovat brexit a predevsim
koronavirova opatieni na ceské i globdlni Urovni. Pfi poskytovani poradenstvi musi pracovnice SWC
dlouze zjistovat a ovérovat stale se ménici informace na webu MV a MZV, vzdkonech, na
zastupitelstvich, Euraxessu aj. Kazdy ptipad, ktery nyni fesi, je individualni a vyZaduje specifické
informace i postup (napf. irdnka, které skoncil pracovni pomér na UK, nemiZe odletét do své dalsi
destinace, jelikoZ je nyni zemé uzavrend, do irdnu by letéla velmi komplikované kvili zrusenym letim,
a pobyvd tedy v CR nelegdiné, pricemZ UK nese zodpovédnost za zahrani¢niho zaméstnance i po
skonceni PP a? do jeho opusténi CR).

Zaroven vyrazné stoupa i zajem fakult a pracovnik( o bézné sluzby SWC, viz tabulka niZe. Tato situace
klade nové naroky na personalni a financni zajisténi centra.

Pocet dotazli SWC 2020 2021

Leden 41 155

Unor 38 204




Priloha ¢. 1

Statistické udaje za rok 2020

Celkovy pocet dotazli 986
AJ dotazy 604
CJ dotazy 382
Typy dotazi Pocet

Pobytova agenda 567
Ubytovani 113
Socialni odvody, dané 50
Kurzy CJ 34
SWC - info o sluzbach 33
Zdravotni pojisténi + Lékari 30
SWC - interni 24
Pracovné-pravni dotazy 24
Preklady 23
Seminare 21
Skolska zafFizenf 17
Jiné 22
Inzerce 10
Nostrifikace 9
Banka, knihovny apod. 5
Sportovisté




Pocet dotazti dle fakult / souéasti

Celkovy

Fakulta / soucast pocet Aol

MFF 271 73
PrF 242 48
neznamé 92 15
externi 63 50
RUK 59 59
PedF 49 16
FF 39 18
CERGE 28 10
LF P 26 15
uJop 21 21
1.LF 18 10
CTS 16 5
KaM 14 14
FHS 8 3
FSV 8 3
CPPT 6 0
FTVS 4 4
BIOCEV 3 1
FaF 3 3
HTF 3 3
UKUK 3 3
2. LF 2 2
CZP 2 2
LF HK 2 1
CPTS 1 0
KTF 1 1
PrF 1 1




Pocet dotazl dle zemi pivodu

Pocet védci/zaméstnancti
UK z dané zemé

Ceska republika 367 170
Indie 108 25
Nezndma 61 42
fran 58 7
Rusko 51 9
Brazilie 33 6
Ukrajina 32 7
USA 26 5
Itdlie 25 5
Velka Britanie 25 5
Tchajwan 24 3
Srbsko 20 3
Spanélsko 16 5
Pakistan 15 4
Kolumbie 13 2
Tunisko 13 2
Némecko 12 4
Gruzie 11 1
Turecko 10 2
Azerbajdzan 8 2
Estonsko 8 1
Bosna a Hercegovina 7 2
Makedonie 7 1
Austrdlie 5 2
Polsko 5 3
Arménie 4 1
Mexiko 4 3
Cina 3 3
Slovensko 3 2
Chorvatsko 2 1
Francie 2 2
Argentina 1 1
Bulharsko 1 1
Egypt 1 1
Fidzi 1 1
Recko 1 1
Hungary 1 1
Madarsko 1 1
Portugalsko 1 1




Narlst poctu dotazu
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Zpracovaly v 2/2021:
Simona Tepla
Heda Kuliskova



